
 

Компоненти крові та їх переливання безоплатні для пацієнтів у межах Програми 
медичних гарантій 

Національна служба здоров’я України нагадує: якщо під час лікування за Програмою 
медичних гарантій пацієнту необхідне переливання компонентів крові, лікарня має 
забезпечити їх та провести процедуру безоплатно.  

Під час якого лікування передбачене забезпечення компонентами крові 

За медичними показаннями пацієнти можуть отримати таку допомогу під час: 

● хірургічних операцій і стаціонарного лікування без операції; 
● лікування гострого інфаркту міокарда та гострого мозкового інсульту; 
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● пологів; 
● лікування новонароджених у складних неонатальних випадках; 
● хіміотерапії та променевої терапії; 
● лікування захворювань крові; 
● трансплантації. 

Потребу в переливанні визначає лікар. Воно може бути частиною як невідкладної 
допомоги, так і тривалого лікування. 

Що зобов’язана забезпечити лікарня 

У Програмі медичних гарантій на 2026 рік вимоги щодо компонентів крові охоплюють 
13 пакетів. У восьми забезпечення компонентами крові входить до складу комплексної 
медичної допомоги. Ще у чотирьох організація такого забезпечення є обов’язковою 
вимогою до закладу. Окремий пакет передбачає формування запасів компонентів крові 
та готовність цілодобово забезпечувати ними в надзвичайних ситуаціях. 

Відмінності у вимогах до пакетів не змінюють умов для пацієнта: необхідні 
компоненти крові та їх переливання є безоплатними. Лікарня не повинна перекладати 
витрати на пацієнта чи його родину.  

Куди звертатися, якщо вимагають оплату 

Якщо пацієнту або його близьким пропонують самостійно придбати компоненти крові 
чи заплатити за них у лікарні, слід повідомити про це НСЗУ. 

Зателефонуйте до контакт-центру за номером 16-77, назвіть медичний заклад і 
розкажіть, що саме запропонували придбати або оплатити. Якщо отримання допомоги 
ставлять у залежність від пошуку донора, також повідомте про цю обставину. 

Подати скаргу можна й через електронну форму. Докладна інструкція — за 
посиланням: https://cutt.ly/2tYrOY4z. 
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